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RESUMO

Vamos analisar duas HQs institucionais que téma&rgiados a defesa como clientes, observando
como se d& o discurso publicitario e de propagamacada uma das histérias, observando a
narrativa dos quadrinhos, seus personagens e adsemnto de enredo. Partiremos dos
quadrinhos institucionais da Turma da Monica e &ematica, expressdo e constru¢gdo dos
personagens, sob a luz do modelo de criagdo esar@loposto por PEREZ (2011), aplicando
também este ponto de referéncia para HQs do pemondRecrutinha, mascote do Exército
Brasileiro. Faremos uma abordagem qualitativa dgetas estudados, por meio da andlise de
conteudo destas HQs. O objetivo € oferecer apomtani@ara compreendermos melhor a realidade
do quadrinho institucional, seu contetdo e criagégip que 0 caso especifico da comunicacao
institucional para clientes militares € aparentdmetdestoante da tematica dos quadrinhos dos
Estadios Mauricio de Sousa, oferecendo também unar alobre como a academia, autores de
quadrinhos e as agéncias podem aplicar com maibagamento e eficacia o discurso publicitario
na midia HQ. Como referencial tedrico complemepéaga nosso estudo, nos apoiamos em modelos
de construcao de roteiro e personagens vistos &&I0’(2005), criagdo de quadrinhos tratados em
MCCLOUD (2008) e estudos aplicados de publicidpdiecipalmente em discussdes a respeito de
storytellingde PALACIOS e TERENZZO (20163 branded entertainmente PEREIRA (2018).

PALAVRAS-CHAVE: Quadrinhos; Publicidade; Exército

ABSTRACT

We shall analyze two institutional comics that hdeéense-related entities as clients by observing
how the advertising and marketing speech happeradh one of the comics and by looking into
comic book narrative, their characters and plotettgyment. We begin with Turma da Monica’s
institutional comics and its theme, expression emaracter building according to the creation and
analysis model proposed by PEREZ (2011) while afguaying this reference point to the comics of
the character called Recrutinha, mascot of the iBrazArmy. We will implement a qualitative
approach of the objects of study through the amabfssuch comic books’ content. Our objective is
to offer insights in order to better comprehend ribadity of the institutional comic, its contentdan
creation since the specific case of institutiorahmunication for military clients is apparently out
of touch with the theme of the comics produced byi#ios Mauricio de Souza and also to offer a
glance into how the academy, comic book authorscantpanies can apply the marketing discourse
to the comic book media with greater basement #fiedteveness. As theoretical reference for our
study we sought support in the script and chardwtigding models as seen in O'NEIL (2005),
comic book creation as seen in MCCLOUD (2008) gruliad studies in marketing, mainly related
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to debates regarding storytelling as seen in PAI@Ele TERENZZO (2016) and branded
entertainment as seen in PEREIRA (2017).

KEYWORDS: Comics; Marketing; Army

CONSIDERACOES INICIAIS

Atualmente, hd uma intensa busca de diferentesatosmpara a publicidade
tradicional, as agéncias e publicitarios, atoresel@rocesso, vivem o desafio da adaptacéo
a um novo contexto, com o consumidor tendo um paytio mais ativo na recepgcado aos
anancios. Embora a publicidade tradicional (enteseje a presenca identificada
explicitamente do anunciante, o objetivo de venplerdutos ou servi¢cos) ainda seja
predominante, cada vez mais surgem outras confijesapara esta técnica.

O cenario tracado é o do reino Hoanded entertainmenfTambém chamado de
branded contente trata do entretenimento produzido pelas marcas.

Uma das demandas para as marcas para melhoraengésteenimento de marca €
reincorporar os principios fundamentais do modoagar histérias, para criar um contexto
melhor a receptividade do conteudo comercial. OILNR2005) mostra bem este objetivo:
“Alivie minhas magoas e aumente minha alegria. M&ree compaixao. Me entretenha e
me encante e me ilumine. Conte-me uma historigNELL, 2005, p. 9).

No ambito da publicidade, incorporar os principites contar histérias as marcas
vem sendo chamado dstorytelling Um recurso que busca vencer a resisténcia a
publicidade, potencializar resultados em suas rsa@drair a atencao de seu publico-alvo.

MCCLOUD (2008) ressalta que toda obra em quadrirpessa por escolhas na
construcdo de clareza, persuasdo e intensidadecaBm do quadrinho institucional, a
persuasdo é muito mais enfatizada, pois deve-swaneoim eventual publico a uma acéo
ou comportamento.

As HQs da Turma da Monica sdo uma excelente espalfeacasos assim, por seu
vinculo emocional com o publico, vencendo um ddacppais fatores de resisténcia a

publicidade tradicional.

TURMA DA MONICA: UM CASE DE SUCESSO
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Os personagens de Mauricio de Sousa figuram emsds/éistorias em quadrinhos
do tipo, desde as com propésito comercial até asudder educativo.

O proprio Mauricio de Sousa deu destaque para artémxia dos quadrinhos de
propoésito educativo. Em uma entrevista de 2003 jssra salientado: "(...) tenho grande
orgulho e prazer de poder ajudar de alguma fortnangmitir mensagens importantes que
possam auxiliar a populacdo em geral a ficar alerté¢disponivel em
http://www.universohg.com/entrevistas/o-pai-dosapkinfaliveis-e-das-coelhadas-
devastadoras/ )

Mauricio nesse trecho ja d4 uma indicacdo do qye dvbranded entertainment
busca.

PEREZ (2011), ao relatar em seu livro especificamencaso de licenciamento de
personagens, aponta 0 sucesso da Turma da Momigand a autora, tal licenciamento
traz grandes vantagens para uma organizacao diza u$ personagens na comunicacao,
pois o proprio éxito das historias e seu imaginénion fator positivo, além de “camadas de
sentido ligadas a modernizacdo, atualizacdo, entm@s.” Perez também salienta que o
ganho de midia espontanea que as personagens (traigm que possuem grande
repercussdo em diversos veiculos. Uma demonstidigdo é o sucesso do personagem
Jotalh&o, em extrato de tomate, um dos contrattisedeciamento mais antigos do Brasil.

Os personagens da Turma da Monica tém regras sewenespeito de seus
licenciamentos, um depoimento do proprio Mauriciostra o profissionalismo e rigidez
gue os personagens sao tratados: "Eles podemcepana embalagem de qualquer
licenciado, mas nem ali eles estardo usando (sigradutosisso seria avancar o sinal.
Nunca tivemos propagandas que pudessem ser catiadesubliminares ou abusivas
(disponivel em: https://super.abril.com.br/espsbiaplano-realmente-infalivel-de-
mauricio-de-sousa/?fbclid=IwAR3LuYYi8eQf4ulv6Oh1GkRxSnl-
NORV4A700fuZs9F8SeOhXjRqfyGUS8, os grifos sdo nossos

Uma HQ institucional especifica entre os produtos estidios Mauricio de Sousa

merece um olhar mais atento e critico ao consinmsessas diretrizes.
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TURMA DA MONICA E A INDUSTRIA DE DEFESA NACIONAL

Essa histéria foi publicada em 2018, com o objetido ampliar conhecimentos
sobre o desenvolvimento econémico e tecnologicpgmonado pela industria da defesa,
e sobre o papel e as profissdes relacionadas gad-érmadas entre as criangcas e 0s
jovens. A opcao pelos personagens da turma da l@na apoiada na credibilidade e no
alcance que os personagens tém com o publicodirasil

Isso mostra que a escolha pelos personagens faameque PEREZ (2011) destaca
sobre o uso de personagens licenciados, em especradibilidade dos personagens, os
ganhos de midia espontanea e as camadas de digaiths a modernizacao.

Ressaltamos também os objetivos da mensagem péitidicivalorizar o anunciante,
no caso da publicidade institucional, para obtethga para a imagem corporativa e de
marca e sempre com O imperativo de atingir maionamd de pessoas, do modo mais
impressivo, mais rapidamente e ao menor precovas§l almanaque Turma da Ménica e
a Industria de Defesa Nacional é um produto queed® as instru¢cdes de um anunciante,
com os objetivos de comunicacdo desejados paracamganha publicitaria, algo que a
historia deve passar ao longo da sua narrativa.

A prépria sinopse da historia divulgada na impretestacava essas intengdes, pois
buscava-se misturar humor e informagfes sobre asigais tecnologias das Forcas
Armadas, além de mostrar a capacidade produtiegreldgica da industria de defesa do

Brasil.

O CONTEUDO DA HISTORIA E O PERSONAGEM RECRUTINHA

Ja nos textos editoriais do quadrinho da Turma daid&, podemos tracar paralelos
com uma mascote do exército brasileiro, o persanagecrutinha. Este personagem foi
criado para mostrar os trabalhos do exército piw toBrasil, sempre com apoio de jogos,
passatempos e outros recursos ludicos. Recruiimbilmente uma onga antropomorfica,
passou por modificacbes, passando a ser uma refaede de soldado do exército, com

objetivo de ser um personagem que ensinasse cidadamaradagem, valores civicos e
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morais, sempre atrelando diversdo nas suas merss&yeuadrinho para as forcas armadas
da Turma da Moénica também tem a “diversdo” comatiaty para tratar do assunto da
industria de defesa. Isso faz coro ao que jA& meanios a respeito do livibhe Art of
Branded EntertainmefPEREIRA, 2018).

As marcas estao enfrentando uma rejeicdo cada a@@x @S suas mensagens e a
Turma da Mdnica e Recrutinha sdo exemplos de m#&egrublicitarios desenvolvidos para
mudar este patamar, principalmente usando a “dwérsomo recurso e convergem na
natureza da instituicdo que estdo promovendo, sdagleiros “porta-vozes”, como
podemos ver a partir da observacao de alguns guadvaginas das historias, que tomamos

como unidades de andlise do conteudo das HQs:

Figura 1: Turma da Ménica - A Industria de Defsaional, p. 5
Fonte: Turma da Moénica - A industria de Defesa blagi, SAo Paulo: Mauricio de Sousa Editora,
2018.
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Figura 2 — Almanaque do Recrutinha, p. 69
Fonte: Almanaque do Recrutinha, S/L, CCOMEX, 2015

Nesses trechos podemos observar ambos os quadsitvasdo como divulgadores
de formas de ingresso nas forcas armadas. Exipmc@ara explicacdes breves das
formas de ingresso, manifestacdo da vontade deapreservico e, é claro, a promessa de
um belo futuro, ja que trata-se de uma HQ paracas, ainda fora da idade militar.

Cabem alguns destaques a respeito de tais treBlmasutinha desempenha nas
paginas de suas historias boa parte das funcéesata®tes apontadas por PEREZ (2011).

Recrutinha € um elemento expressivo da marca, pdede conexdo com a
instituicdo. Ele desempenha “um papel mediadoreeatrealidade fisica da marca e a
realidade psiquica e emocional dos diferentes guthli (PEREZ, 2011, p. 61) o carater
mediador é bem evidenciado pelo personagem ser gux@fita o ingresso nas forcas
armadas para o publico.

Titi, da Turma da Monica, entretanto, € um persenadjicenciado. Ele encontra
paralelos em suas falas com um dos coadjuvantéfQddo Recrutinha. Ambos desejam
ingressar nas forgas armadas. Titi empresta sulbtidade e sentimento familiar de um
personagem conhecido da Turma, porém ganha umagterdsticas que parecem
exclusivas da histéria, como o proprio desejo deeissar na vida militar. Isso mostra uma
das situacbes apontadas por PEREZ (2011) a resjmsitpersonagens consagrados que sao

licenciados para as marcas: é de fato um vinctédelecido com a marca por um contrato,
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um curto espaco de tempo. E pouco provavel queditinue com seu sonho de ingressar
nas for¢cas armadas em histdrias posteriores daaldaénica que ndo sejam licenciadas
para industria de defesa.

Os trechos mostram uma das fun¢des da publicideslentbenhada pelas histérias:
a de estimular o “consumo”, apelar para a vontadeublico de adquirir um objeto, ou,
neste caso, de fazer parte de um grupo ou umauigan.

Outros trechos que merecem destaque para contenggslamais um ponto das

historias:

Figura 3 — Turma da Ménica — A Industria de Defldaaional, p. 63
Fonte: Turma da Monica - A indUstria de Defesa bla&i, Sao Paulo: Mauricio de Sousa Editora,
2018.
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Figura 4 — Almanaque do Recrutinha, p. 47
Fonte: Almanaque do Recrutinha, S/L, CCOMEX, 2015

Veja que nesses casos nao existe o apelo ao ingreas exemplos de publicidade
das instituicbes. Recrutinha e o personagem SetofNet HQ da Turma da Maonica,
desempenham o papel do tipo de propaganda feita \@dorizar a instituicdo e obter
ganhos para a imagem corporativa e de marca. Ardhaggam a fungcdo das forcas
armadas na sociedade, sem apelos para o0 ingressiorgas, como Vvimos nos trechos
anteriores.

Ha alguns destaques para apontar: Seu Nestor,npgesm criado para HQ da
Turma da Mobnica, é um militar mencionado como Vipinda personagem Magali. E
exclusivo daquela HQ e néo parece fazer parte desohistérias de linha da turma.
Diferentemente do Recrutinha, Seu Nestor ndo passacteristicas de mascote, ndo tem
vinculos poderosos o0 bastante com a marca. Rdeauttende as caracteristicas de
mascotes apontadas por PEREZ (2011, p. 61-62) ‘Gapresentante visual” do fenbmeno
signico que deseja representar, esta fora dadeshdicotidiana” (Costa 20@pudPEREZ
2017). Ja o personagem Seu Nestor tem muito menos expdests em relacdo a marca do
exercito, sendo muito mais calcado na realidaddiaog.

Outro ponto que merece voltarmos o0 nosso olhatregbos nas HQs que mostram
explicagbes técnicas ou alguns produtos da induskei defesa. Também é funcdo da
publicidade ser vitrine para produtos e dar expbes sobre desempenho ou diferenciais,
chegando ao ponto de algumas vezes ser manuaktieces. Quadrinhos de instrucdes
técnicas costumam ser produzidos sob encomendmple®as ou governos que desejam
orientar empregados ou a populacdo sobre deterognaocedimentos. No caso das HQs
que analisamos, a informacado técnica ndo vem caardter instrucional, mas expde as

caracteristicas de equipamentos.
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Figura 5 — Turma da Ménica — A Industria de Defidaaional, p. 38
Fonte: Turma da Moénica - A indlstria de Defesa blagi, SAo Paulo: Mauricio de Sousa Editora,
2018.

Figura 6 — Almanaque do Recrutinha, p. 120
Fonte: Almanaque do Recrutinha, S/L, CCOMEX, 2015.
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O trecho que selecionamos é curioso, pois guardeelbancas ndo apenas no
discurso, na apresentagcdo das caracteristicasddng @mo também mesmo a angulacdo
em que o radar foi desenhado é similar. Cabe destambém o chamado “efeito méscara”
(MCCLOUD, 1995), onde o traco passa para o efetsuberir aos sentidos em vez do
plano dos conceitos. As ilustracfes mais “realigrsdem a aproximar-se mais do plano
fisico, e adquirem para o leitor um feito de maiooximidade do que € real, fora da
histéria.

Nos quadrinhos institucionais, isso se mostra masaptacdo dos produtos, do que
se tem a oferecer: o efeito mascara os aproximglat®m dos sentidos, para que o que é
oferecido seja reconhecido quando visto fora dedgohos. Chama atencdo o realismo
com que muitos equipamentos séo retratados na Hi@rdaa da Monica e Recrutinha. Na
historia do Recrutinha, alias, acontece até mesmseacao de fotos.

Um dos recursos da publicidade para fixar a memsage humor. E ja vimos que
ambas histérias que estamos comparando buscavarsentido de “aprendizado com
diversao”. As HQs da Turma da Monica e Recrutinbachm o riso para prosseguir a
trama, quase sempre como elemento para apresemtawo conceito ou produto. Mesmo
algumas piadas das histérias sdo extremamenteasesiilCompare a apresentacao de um

determinado tipo de soldado em cada HQ:

B nnlN T R

Figura 7 — Almanaque do Recrutinha, p. 124
Fonte: Almanaque do Recrutinha, S/L, CCOMEX, 2015
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Figura 8 — Turma da Ménica — A Industria de Defdaaional, p. 45
Fonte: Turma da Ménica - A industria de Defesa blaal, Sao Paulo: Mauricio de Sousa Editora,
2018.

Mas, embora similares, a HQ da Turma da Moénica @U®eha parecem carregar
conceitos muito diferentes entre si, até tém irieacsimilares do ponto vista publicitario,
mas causam estranhamento no leitor, fato perceleildoproprio Mauricio de Sousa que, ao
lancamento da HQ a respeito da industria de deéesdtou as vantagens publicitarias do
licenciamento: seus personagens; gracas a suafiflosle trabalho e técnica de
comunicacao, atingiriam criangas e adolescenteBrasil e no exterior, mas era percebido
que falar da industria de defesa seria um assw@ogrmalmente ndo era abordado neste

tipo de linguagem.
REPERCUSSOES DA HISTORIA
Embora otimista e com pretensdes claras, a HQ Tdardobnica — A industria de

defesa nacional teve repercussao bem negativa. damacanais oficiais, a busca por
publicagbes a respeito da HQ na internet mostrastranhamento com a iniciativa.
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O maior fator de estranhamento era a propaganda qencas de produtos que

“levam & morte.” (Disponivel em __https://operamundi.com.br/politica-e-

economia/49415/a-morte-da-turma-da-monica)

Houve também reacdes que classificavam a hist@amaocum “(...) documento
insensivel do nosso tempo, (...) fingimento de egse quadrinho é ‘apenas’ um gibi, como
se um gibi fosse ‘apenas’ uma Unica coisa.” (Dispgin em:
https://balburdia.net/2018/06/08/bartheman-vamosptie-falar-da-monica/)

Dentre as repercussfes negativas, vale observéxétam opinido no sit®lano
Critico: “Na@o haveria problema se 0 governo contratassetastiparacriarem seus
proprios personagense, com eles, fizessem a sua almejada propagandtar.rhi
(Disponivel em_https://www.planocritico.com/planolgmico-21-turma-da-monica-forcas-

armadas-e-0-peso-dos-quadrinhos-de-mauricio-deaaugrifo € nosso)

Como contraponto, eis um trecho retirado de um die viés conservador:
“Parabéns, Mauricio de Sousa, por ndo dar a miaimnzem ndo entende nada de criangas,
nem de formacao do carater.” (Disponivel em

https://www.semprefamilia.com.br/dinossaurosepsaséurma-da-monica-se-alia-as-

forcas-armadas-em-novo-almanaque/)

Percebe-se que a discussao a respeito passoupslatque é associado a tematica
habitual das histérias da Turma da Ménica e o quartistéria destoa do esperado. Mesmo
no caso do texto favoravel, ressaltava-se que atieammilitar era estranha ao imaginario

da Turma da Mbnica.

CONCLUSOES

Uma ideia parece despontar ao contemplarmos odzabt®) Turma da Moénica — A
Industria de Defesa Nacional. Observando a HQ awmiglta publicitaria, se a mensagem de
marca nao "combina" com o0s personagens e histdaianidia que ela pega credibilidade
associada, néo funciona. PEREIRA (2018) destacaqmretenimento de marca precisa
conquistar a atencdo do consumidor em vez ser samgante uma peca de propaganda e as

HQs que estudamos aqui mostram um passo ainda sigmdicativo, pois além das
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preocupacbes com a atencdo do consumidor, temoatetéar para a elaboracdo da
mensagem, pois a resisténcia do publico ndo é apema o conteudo com cara de
propaganda, mas que o entretenimento de marcasséat@o para a realidade da marca e
dos personagens. Séao desafios que impdem um ajpgied @aior na construcdo de uma
HQ institucional, tenha ela propdésito educativacomercial.

Turma da Ménica e Recrutinha possuiam diversas leangas em suas histérias,
mas também sdo exemplos do antagonismo entre ssnpgens licenciados e as mascotes
como representacdo de uma marca. Confirma-se ceubserva em PEREIRA (2018):
existe uma necessidade de verosimilhanca e boagiodSurge ai a oportunidade para 0s
guadrinhistas de refinarem a qualidade do trabafamendo a HQ institucional em
gualidade ainda maior, aproximada dos personagensagrados. Em outro ponto,
confirma-se também o que PEREZ (2011) apontou cosnproblemas dos personagens
licenciados, que ndo possuem a mesma capacidageraeassociacdes positivas com a
marca que as mascotes.

Acreditamos que, ao estudarmos as HQs, h4 um oia& atento para o uso da
Turma. Embora licenciamentos ndo tragam ganhos igardidade e expressividade de
marca, conforme aponta Perez, as historias em ighadrinstitucionais ddo um passo que
vai além da mera imagem figurativa em uma embalagemnelacdo com a marca é muito
mais profunda e o envolvimento € maior, pois caméigum produto de entretenimento com
camadas de sentido mais diversas.

A pergunta é: como usar os quadrinhos com o baleego entre a mensagem de
uma marca e o0 imaginario que a obra carrega? SEkid@s a serem respondidas ao longo
do tempo, com reflexdes posteriores a respeitoudmninho utilizado como publicidade

comercial ou de campanhas educativas.
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